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O que é o Ariba Network?

O que € 0 SAP Business Network (anteriormente conhecido como Ariba Network)?

E um mercado totalmente digital onde compradores e fornecedores se conectam, comunicam, colaboram e fazem negdcios. Existem areas
separadas para compradores e fornecedores.

Por que meu cliente me quer na Ariba Network?

As solucbes de compras automatizadas da Ariba oferecem as empresas muita visibilidade sobre seus gastos e os processos de compras. No
entanto, a transparéncia total depende de os seus fornecedores também utilizarem a rede para transacionar negocios, para que o sistema possa
recolher essas informacdes e gerar relatorios para oferecer essa visibilidade. Isso € chamado de integracao de fornecedores.

Qual é a vantagem para minha empresa?

Fazer parte da Ariba Network, que esta se tornando uma plataforma obrigatéria para muitas empresas, pode ajudar vocé, como fornecedor, a se
destacar e a conquistar mais negocios, pois suas ofertas se tornam mais acessiveis a mais compradores em potencial. Além disso, ser flexivel e
apoiar os objetivos de automacéo do seu cliente pode fortalecer essa parceria.

SAP Ariba

VLI AMBIENTE DO COMPRADOR ARIBA NETWORK
®




Quais sao os beneficios?

VL!




Quais sao os beneficios?

Seus beneficios gerais usando o Ariba Network:

p Encontre novos clientes e fornecedores
|—T—|

Gerencie multiplas negociacdes e relacionamentos
L s com uma unica conta

Facil acesso a plataforma online

(B

Funcionalidades basicas que sao incluidas na conta
E padrdo para colaborar com a VLI séo livres de
cobranca

VL!

Seus beneficios em colaborar com a VLI no Ariba Network:

(& Unica plataforma para acessar

= Melhor visibilidade e transparéncia do status de
pedidos e eventos de sourcing

Ciclos de processamento de licitacdes aprimorados

r Comunicacéao online entre vocé e a VLI incluindo
. compartilhamento de documentos



Conta Padrao ou Empresarial?
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Conta Padrao ou Empresarial?

Como fornecedor do Ariba Network, vocé tem duas opcdes de conta. A
escolha certa baseia-se no seu modelo de negdécio e na maneira que
vocé acredita ser a mais adequada para atingir suas metas de e-
commerce e vendas.

v' Conta Padrao (Standard): funcionalidade basica, totalmente
gratuita para fornecedores.

N&o optante por upgrade no cadastro e recomendavel para
fornecedores com volume menor de transacdes, apenas um usuario,
sem filiais.

v' Conta Empresarial: possui todas as funcionalidades, recursos
avancados, mas é passivel de taxas.

Recomendavel para fornecedores com varios clientes que utilizam o
Ariba e para fornecedores que efetuam muitas transacdes dentro da
plataforma ou por varias filiais com varios usuarios.

Vocé pode ter mais informagdes sobre as duas contas, clicando agui.
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PROCESSAMENTD DD
PEDID

W Pedidos e buras

B Supare

ﬂ,. Tasas

VENIDA

J&  Ariba Discoverny

x Sourcing, gesenciamenio de

COMNTA PADRAD

Sua conta atual

Responda a pedidos enviados por
e-mail usando os recursos

J solicitades por seu cliente, como
confirmagoes de pedidos, avisos de
entrega e faturas

Verifique status de faturas e crie
J faturas fora da PO, se permitido
pelo cliente

Central de ajuda

Gratuito

CONTA EMPRESARIAL

Ignore os e-mails. Acesse
gerencie todos os pedidos e faturas
no Ariba Metwork.

Use carregamentos C5V para
¥ gerenciar documentos grandes.

Publique catalogos com detalhes de
produtos e senigos

Integre-se aos sistemas de back-
¥ end por cXML ocu EDI

Acesso ao arguivamento de faturas
o delonge prazo (sao aplicadas
restriges regionais)

Gere relatdrios para controlar
transagies e atividades de vendas

4 Central de ajuda, telefone, bate-
papo e formularic an-line

Com base no uso

Lembre-se de que vocé pode usar essas opgdes com gualguer conta.

+f Participe do nosso servico de captacao de negdocios para atrair negocios de
vendas em potencial de alta qualidade. Pode haver cobranga de taxas

+f Atraia clientes potenciais com seu perfil e seja convidado para concorméncias

e outros eventos.

Saiba mais sobre todos os recursos do Ariba Metwaork.



https://www.sap.com/brazil/products/business-network/suppliers/enterprise-account.html
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Como se registrar?

Arquive Mensagem  &juda

E 5285 € i . 09 & 2 )
. s rer e s i 7| G froms - SAP Arib
s o B e b - riba
nnnnnnnn o s

A empresa VLI - TEST convidou vocé a participar de um evento: teste.

0 2 Siva Bl <staystem-prod T Doc340070738 © ot | % e w

Acesso do fornecedor
VLI - TEST
Bem-vindoa), Fidvia Bollani Nome de usuario
VLI - TEST registro no site do Ariba Spend Managament & o convidou
par i do se e evento: teste. O evento comega em Quinta-feira, 8
de Feverai a 202 ) 11:45, Fuso hordrio de Brasilia e termina em
Q daF ro da 2024 a(s) 11.55, Fuso horano de Brasilia

@ ACHSSAr este evento Vood deve registrar-se no Ariba Senha

Com ud ou acessar usando seu nome de usudno e senha atuais do
Anba Commerce Cloud antes de poder acessar esse evento
NOTA: este link serd valido por 30 dias. Ndo deixe de registrar-se no Ariba 2 1
Commerce Cloud antes do vencimento do link. Apés o seu registro no Ariba .
Commerca Cloud, asse link n4o podera mais ser usada Acessar

Se vocé tem dvidas sobre este evento, entre em contato com Flgvia Cristing
da Silva Bollani pelo telefona ou pelo &-mail follanigsouthend com b Esqueci 0 nome de usuario ou a senha

Se néio deseja responder a este evento, Clique agui. Voct deve registrar-se
no Ariba Commerce Cloud ou acessar usando seu noma de usuano e senha

Ssar usando seu nof &
atuais do Ariba Commerce Cloud antes de indicar que néo deseja responder
a esse evento.
Hooo 2.2
Estamos ansiosos para frabalhar com vocé! Novo no Ariba? Registrar-se agora

Se a sua empresa é nova no Ariba Network, clique em Registrar-se
&3 agora e siga os passos 3 a 11 deste guia.

Ao receber o e-mail de convite para participar de um evento de
sourcing, basta clicar em Clique aqui, que vocé sera
redirecionado para a pagina de registro/login do Ariba Network.

Se a sua empresa ja tem uma conta do Ariba Network, vocé pode
ingressar com as suas credenciar e pular os passos 3 a 11.

Importante:

2.2 N . .. .. , .
Vocé pode fazer login ou solicitar para ser adicionado como usuario
gara a conta existente da sua empresa com o acesso de Propostas e

ontratos.

Uma vez registrado com sucesso, o link de
convite se torna expirado.
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Como se registrar?

Informacdes sobre a empresa

* Indica um campo obrigatorio

Se a sua empresa tem mais de um escritorio, digite o endereco do escritorio

central. Vocé pode inserir mais enderecos, como seu endereco de entrega,

endereco de cobranga ou outros enderegos mais tarde no seu perfil da empresa.

Nome da empresa:* | Teste Flavia ‘
Pais/Regido:* | Brasil [BRA] % ‘
Endereco:*| Avenida 123
‘ Linha 2 ‘
CEP:* ‘
Municipio:* | Reacanto 123 ‘
Cidade:*| Jundiai ‘
Estado:* | Sao Paulo [BR-SP] v ‘

Informagdes sobre a conta do usuario

Nome:*| Flavia H Bollani

E-mail:*

flavia.bollani@gyansys.com

D Usar meu e-mail como nome de usuéario

Nome de usudrio:* | flaviavliteste @gyansys.com

Senha:*

Idioma: ‘ Portugués do Brasil

flavia.bollani@gyansys.com

I Enviar pedidos por e-mail para:*

* Indica um campo obrigatdrio

Declaracéo de privacidade do SAP Business Network

Deve estar em formato de e-mail (por exemplo: joao@newco.com) @

As senhas devem conter um minimo de oito caracteres, incluindo letras

maitsculas e mindsculas, digitos numéricos e caracteres especiais. @

0 idioma usado pelo Ariba para enviar notificages configuraveis. E diferente
da configuracdo de idi...

Os clientes podem enviar pedidos para vocé por meio do SAP Business
Network. Para enviar pedidos para vérios contatos em sua organizagéo, crie
uma lista de distribuicdo e insira o endereco de e-mail aqui. E possivel altera-
la a qualquer momento.

Na primeira secao, vocé tem que providenciar as informacdes

gerais da sua empresa.

Importante:

Todos os campos com (*) sdo obrigatérios

VL!

Por favor, complete suas informacgdes de usuério.

Importante:

Este é o e-mail que sera utilizado para recebimento

de cotacoes.




Como se registrar?

Conte-nos mais sobre seus negocios v

Categorias de produtos e servicos:

Inserir categorias de produtos e servigos

Adicionar -ou- Procurar

Locais de entrega ou de servigos:

Inserir o local de entrega ou de servico

Adicionar -ou- Procurar

CNPJ:

Opcional

Mimero DUNS:

Opcional

Insira o ntimero do CNPJ.

Digite o nimero de nove digites emitido pela Dun & Bradstreet. Por padrao, o

. P
sufixo "-T" & acrescentado ao ndmero DUNS na conta de teste. GJ

Clique em Procurar para
incluir local de entrega e
categoria de produtos e
Servigos.

Ao clicar em procurar, sera
aberto a tela de selegdo —
Préximo slide.

Aqui vocé pode providenciar mais detalhes sobre a sua empresa.

Outra empresas no Ariba Network podem te encontrar baseados

nestes dados

Vocé pode escolher de um extenso catalogo de produtos e servigos.

VL!




Como se registrar?

S

Selecao de categorias de produtos e servigos
Pesquisar Navegar

Clique na categoria de produtos e servigos que deseja adicionar e cligue no icone +. As categorias de produtos e servigos de nivel mais baixo serdo exibidas quando vocé clicar em uma categoria de produtos e servicos. Clique em OK para salvar as
suas alteraces.

Procurar categorias de pl‘OdUtDS e servi;os Né&o encontrou o que estava procurando? Tente pesquisar »

T - Acessorios de encanamento > - Asfaltos > @ I Asfalto w/
Maquinas de processamento e fabricagdo
industriais > Componentes de constru¢do de estrutura portatil Derivados de betume > @ Gilsonita @
>
Materiais de construgdo > I . Molduras da entrada de inspecdo com tampas @
Concreto e cimento e gesso >
Materiais e produtos de papel > i 5 Piche @
b Equipamento de suporte de construgéo e b
Médico > manutencdo > Produtos diluidos [©]
Metais, minerais, materiais téxteis e naturais » | Estradas e pavimentos >
Méveis e mobilias > Estruturas permanentes >
- -
Nraanizaciac a cliuhae N Ectritirac Dartataic

Minhas sele¢ées (1)
I:I Asfalto (Exibir)

Remover

Cancelar oK

Sera possivel escolher as categorias e subcategorias até a
guarta coluna.




Como se registrar?

Pesquisar Navegar

suas alteracBes.

Maguinas de processamento e fabricagéo
industriais >

Materiais de construgdo >

Materiais e produtos de papel >

Médico >

Metais, minerais, materiais téxteis e naturais >

Méveis e mobilias >

Nraanizacias a rhihae N

Minhas selegdes (1)

Selecdo de categorias de produtos e servigos

Clique na categoria de produtos e servicos que deseja adicionar e clique no icone +. As categorias de produtos e servigos de nivel mais baixo serdo exibidas quando vocé clicar em uma categoria de produtos e servigos. Clique em OK para salvar as

Procurar categorias de produtos e servit;os Né&o encontrou o que estava procurande? Tente pesguisar »

- Acessorios de encanamento > - Asfaltos > ® Asfalto v
Componentes de construgio de estrutura portatil Derivados de betume > ® Gilsonita ®
>
Molduras da entrada de inspegdo com tampas @
Concreto e cimento e gesso >

S . 5 S Piche ®

Equipamento de suporte de construcéo e
manutencio > Produtos diluidos ]

Estradas e pavimentos >
Estruturas permanentes >

Ectritiirac Partdtaic S

@ Asfalto (Exibir) ﬁ

Remover

Apds a selecdo das categorias,
serd necessario flegar a opgao
antes de salvar.

Cancelar I OK

Clique em OK para salvar
esta etapa.

D Li e concordo com os Termos de uso

configuracdes de visibilidade de perfil aplicaveis. Consulte a Declaracio de privacidade do SAP Business Network para saber como processamos dados pessoais.

Eu concordo que o SAP Business Network ternara partes das minhas informagdes (empresariais) acessiveis a outros usuarios e ao publico, com base em minha funcio no SAP Business Network e nas

Cancelar

Por favor, leia e confirme os termos gerais e Declaracao de Uso e Privacidade do Ariba Network.

Depois, cliqgue em Registrar.




Como se registrar?

@ Possiveis contas existentes

Identificamos que ja pode haver uma conta do SAP Business Network registrada por sua empresa.
Revise-a antes de criar uma nova.

Revisar contas Ignorar reviséo

O sistema pode sugerir potenciais contas existentes baseado
nos dados informados.

Clique em Revisar contas.

Se ndao, cligue em Ignorar revisao.

VL!

Importante:

Evite criar contas duplicadas desnecessarias. No
entanto, pode fazer sentido para diferentes entidades
com CNPJ ou DUNS Unico para criar contas préprias
para melhor gestao das mesmas.




Como se registrar?

Acao necessaria: ativar sua conta

<§ Responder a Todos

@ % Responder

Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansr
Para @ Flavia Bollani

® Se houver problemas com o modo de exibicdo desta mensagem, clique aqui para exibi-la em um navegador da Web.

VL!

Obrigado por registrar sua conta do Ariba. Para concluir este processo de registro, precisamos
verificar seu enderecgo de e-mail. Clique no link a seguir para confirmar seu enderego e preencher
todos os campos de perfil obrigatérios do perfil da empresa, conforme especificado por VLI -
TEST.

Prezado(a) Flavia Bollani

Cligue aqui para ativar a sua conta do Ariba.

Se vocé ndo conseguir iniciar o navegador usando este link, copie e cole o link na barra de
enderegos de qualquer navegador suportado para formar um URL em uma Unica linha.

https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/confirmEmail?
key=IBBEfMnoeiMMKXYKA3DzoVghwNEBaXhU&anp=~Ariba&app=Sourcing

Apés a conclusdo do processo de registro, use o URL abaixo para acessar sua conta:
https://proposals.seller.ariba.com

Atenciosamente,
Equipe da SAP Ariba

—> Encaminhar (7 AT

sex 08/03/2024 17:19

VLI

Vocé receberd um e-mail para ativar sua conta do
Ariba.

Clique no link ou copie e cole o endereco https no
navegador.



Como se registrar?

Bem-vindo ao Ariba Commerce Cloud

@ (—) Responder <§ Responder a Todos —> Encaminhar G s
sex 08/03/2024 17:26

Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansr
Para @ Flavia Bollani

@ Se houver problemas com o modo de exibigdo desta mensagem, clique aqui para exibi-la em um navegador da Web.

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is

safe.
SAP Ariba /\\
Bem-vindo a6 Ariba Commerce Cloud Ao validar sua conta, vocé recebera um e-mail com
seu ANID e nome de usuario.

Seu processo de registro no Ariba Commerce Cloud para a Teste Flavia foi concluido.

Codigo da conta da sua organizagdo: AN11199168849-T
Seu nome de usuario: flaviavliteste@gyansys.com

Como administrador desta conta, mantenha seu nome de usuario e senha em local seguro. Ndo
compartilhe essas informacdes.

Se vocé se registrou depois de receber um convite de um comprador do Ariba On Demand
Sourcing, pode agora acessar e participar nos eventos de sourcing do comprador. O Console para
colaboragdo de vendedores oferece um local central para o gerenciamento de todos os seus
eventos e relacionamentos com clientes do Ariba On Demand Sourcing.

Compradores do Ariba On Demand Sourcing podem solicitar gque vocé preencha informacgdes de
perfil adicionais como parte do questionario de perfil de fornecedor. Quando vocé acessar campos
solicitados pelo cliente de um determinado comprador, vera uma pagina de pop-up com o nome
desse comprador. Essa pagina contém os campos solicitados pelo comprador.

& i i inistrativas e de confiouracdo. como criacio de

VL!




Como se registrar?

VL!

Perfil solicitado por VLI - TEST

* Indica um campo obrigatério

O seu cliente solicitou especificamente o preenchimento das informag&es de perfil a seguir. Apés preencher as informacdes de perfil
solicitadas, cliqgue em Enviar. Vocé pode clicar em Salvar como rascunho para salvar os valores alterados sem enviar as mudancas para o

cliente.
Salvar como rascunho ]

As alteracdes feitas abaixo devem passar por aprovacdo antes de serem aceitas.

Pergunta
¥ 4 Pré-Qualificagdo

¥ 4.1 Céddigo de Conduta VLI e Declaragbes

*
4.1.1 Declaro que li e aceito os termos e condi¢des relacionadas ao Cédigo de Conduta VLl e

suas obrigagdes Referéncias™ N&o especificado ~v

4.1.2 Declaro que a minha empresa nao faz uso de trabalho escravo nem méo de obra infantil - a ndo ser na forma
regulamentada do Programa Menor Aprendiz. Declaro também que a minha empresa ndo consta na lista de empresas
autuadas pelo MTE por utilizag&o de trabalho infantilescravo.

*
Resposta Néo especificado ~

4.1.3 Declaro que li e aceito as condi¢des para fornecimento através da plataforma Ariba.
Acesse: https://www.ariba.com/pt-br/ariba-network/ariba-netwark-far-suppliers/subscriptions-and-pricing

*
Resposta N&o especificado

¥ 4.2 Perfil de Fornecimento

Em caso de duvidas no preenchimento do campo “Categorias fornecidas”, marcar a opgéo "Diversos”.

alcalarinnar iim valar [ ealarinnarl

Agora vocé sera solicitado a
preencher o Registro para
se tornar um fornecedor
VLI.

Responda a todos os
campos obrigatoérios (*).

Apds responder todas as
perguntas do questionario
e Enviar, vocé serd
redirecionado para a
pagina de login do Ariba
Network.




Como participar de um evento?
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O que é o Ariba Sourcing?

O SAP Ariba Sourcing € usado para oferecer aos nossos fornecedores
a oportunidade de licitar e competir de forma justa pelos negécios da
VLI.

A VLI usa SAP Ariba para dar suporte a todo o processo de sourcing. A
ferramenta fornece um portal on-line que permite que compradores e
fornecedores colaborem nas atividades de sourcing.

O SAP Sourcing permite que o processo de cotac&o seja seguro e
transparente. Permite um processo de avaliacdo preciso com critérios
claramente definidos e constitui a base para garantir um ambiente
competitivo e justo para todos os fornecedores.

Os seguintes slides explicam como participar em eventos de Sourcing.

VL!




Como participar de um evento?

E! ¥ Ariba Proposals and Questionnaires Conta padréo MODO DE TESTE = @ ® FB

VLI - TEST

Perfil solicitado por VLI - TEST
Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em qualidade, servigo

Tados os campos obrigatérios solicitados pelo e custo. Este site € administrado pela Ariba, Inc. com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

cliente foram preenchidos.

Exibir campos solicitados pelo cliente >

Inicio

Conclusédo do perfil ptblico

Eventos

Inserir seu site para atingir 50% >

Titulo Codigo Hora de término | Tipo de evento Participou

¥ Status: Aberto (1)

M&o ha anincios correspondentes.

Evento Opcional 1 Doc4480271812 8/3/202¢ 22:48 RFP N&o

Tarefas

Na sua pagina inicial, estarao disponiveis todos os eventos enviados a vocé. Abertos, pendentes de selecéo, fechados e etc, todos
separados por status.

Vocé pode visualizar também, a hora do termino do evento, o tipo de evento e seu status de participagéo (sim ou nao).

VL!




Como participar de um evento?

Detalhes do evento

Detalhes do evento:

s daempresav  Flavia Bollani v Feedback Ajudav

Voltar ao Painel de instrumentos do VLI - TEST

Sincronizagéo de ar
Detalhes do

A LiSta de Veriﬁca(;éo mostra evento = Doc4480271812 - Evento Opcional 1
OS paSSOS req u e ri d OS para Su a Mensagens do evento Vocé deve decidir se deseja ou ndo participar deste evento.
parti CI pagéo n O eve nto . Fazer download dos tutoriais

Equipe de resposta Fazer download do contelido } Intencdo de participar [ Recusar participagao } [ Imprimir informac@es do evento ]

Tempo restante

04:17:47

¥ Lista de vel

aca

Todo o contelido

1. Revisar detalhes do
evento Nome t

il
«

Quantidade Preco Preco Total
¥ 1.0 Saudacdes

M

. Selecionar lotes/itens

de linha 1.1 Boas-Vindas Menos...
. . . A .
N 0 Canto Su perlor d | relto Voce E com grande prazer que o convidamos para o nosso sistema de eventos de sourcing. Sua organizagdo foi identificada como um potencial parceiro valioso para nossos préximos eventos de RFx.A VLI Logistica € uma empresa lider
7 em solugdes logisticas integradas, conectando portos, ferrovias e terminais e atendendo as principais regides produtoras de bens industrializados, ago, minerais e agroindustriais no Brasil.Ac participar de nossos eventos de sourcing,

3. Enviar resposta
pod e Ve rifl Ca.r O te m po vocé tera a oportunidade de demonstrar como seus produtos ou servicos podem atender as nossas necessidades estratégicas. Estamos ansiosos para avaliar suas propostas inovadoras e entender como elas podem agregar valor a

nossa operacao.Agradecemos antecipadamente por seu tempo e esfor¢o e esperamos uma parceria de sucesso.
7 -
restante até o encerramento ¥ Contetido doevento

1.2 Esteja Ciente

Menos...
do evento.

0 envio de uma proposta é um compromisso significativo e esperamos que vocé esteja preparado para quaisquer esclarecimentos ou negociacbes que possam surgir durante o processo de revisdo, além do cumprimento das
Todo o contetdo condicbes aqui apresentadas — com pena de desclassificacio para processos futuros caso contrario. Agradecemos antecipadamente por seu tempo e esforgo eesperamos uma parceria de sucesso. -
4 »
1 Saudacbes . m
Viséo geral do evento e regras do cronograma

2 Documentacdo

Proprietario:  Flavia Cristina da Silva Bollani (i)

() Moeda: Real brasileiro
Tipo de evento:  RFP Mercadoria: MATERIAL M
Regides: CCL Corredor Centro-Leste
Hora de publicacdo:  8/3/2024 16:12
Data de vencimento:  8/3/2024 22:48
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Como participar de um evento?

Aceitar ou Recusar o convite

Revisando os detalhes do evento:

s daempresav  Flavia Bollani v Feedback Ajudav

Voltar ao Painel de instrumentos do VLI - TEST

Sincronizagdo de arquivo de desktop
Se voceé pretende participar no Peslenio © DocadB0z71812 - Bvento Opclonal 1 04T 4T
evento, cligue em Intencao de ereagens do evento
participar.

Vocé deve decidir se deseja ou ndo participar deste evento.

Fazer download do contetido } Intencdo de participar [ Recusar participagao } Imprimir informacgdes do evento ]
v Lista de verificacdo
Todo o conteldo . .
1. Revisar detalhes do

evento Nome t

Fazer download dos tutoriais

Equipe de resposta

il
«

Quantidade Preco Preco Total
¥ 1.0 Saudacdes
2. Selecionar lotes/itens

de linha

1.1 Boas-Vindas Menos...
Se vocé nao pretende

3 Eri E com grande prazer que o convidamos para o nosso sistema de eventos de sourcing. Sua organizacdo foi identificada como um potencial parceiro valioso para nossos préximos eventos de RFx.A VLI Logistica € uma empresa lider
. Enviar resposta

em solugdes logisticas integradas, conectando portos, ferrovias e terminais e atendendo as principais regides produtoras de bens industrializados, ago, minerais e agroindustriais no Brasil.Ac participar de nossos eventos de sourcing,
participar do evento, clique em

vocé tera a oportunidade de demonstrar como seus produtos ou servicos podem atender as nossas necessidades estratégicas. Estamos ansiosos para avaliar suas propostas inovadoras e entender como elas podem agregar valor a
nossa operacao.Agradecemos antecipadamente por seu tempo e esfor¢o e esperamos uma parceria de sucesso.

ReC u S ar p artl CI p a(; 5.0 . ¥ Contetido do evento 1.2 Esteja Ciente

Menos...

0 envio de uma proposta é um compromisso significativo e esperamos que vocé esteja preparado para quaisquer esclarecimentos ou negociacbes que possam surgir durante o processo de revisdo, além do cumprimento das
Todo o contetdo condicbes aqui apresentadas — com pena de desclassificacio para processos futuros caso contrario. Agradecemos antecipadamente por seu tempo e esforgo eesperamos uma parceria de sucesso. -
4 »
1 Saudacbes . m
Viséo geral do evento e regras do cronograma

2 Documentacdo
Proprietario:  Flavia Cristina da Silva Bollani (i) Moeda: Real brasileiro
Tipo de evento:  RFP Mercadoria: MATERIAL M
Regides: CCL Corredor Centro-Leste
Hora de publicacdo:  8/3/2024 16:12
Data de vencimento:  8/3/2024 22:48
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Como participar de um evento?

Selecionando itens e lotes

T O T O T T O T T O TS T T T

o . Selecionar lotes Doc4480271812 - Evento Opcional 1
Se vocé clicou em Intencao de
participar, vocé deve estar no ponto o AU . o N
. . . Escolha os lotes dos quais vocé vai participar. Vocé pode cancelar a intengéo de participar de um lote até enviar a resposta para esse lote. Depois de enviada a resposta, nao sera possivel retira-la.

2, Selecionar lotes/itens de linha. e

1. Revisar detalhes do

evento Selecionar lotes/itens de linha Selecionar usando o Excel

Selecione e confirme apenas os itens > Selecionar loteslitens
que VOCé quer ofertar. de linha Lotes disponiveis para cotacédo

3. Enviar resposta |:| Nome

(] 30 Hem1

Confirmar lotes/itens de linha selecionados

VL!




Como participar de um evento?

Enviando resposta

g

VL

Revise todo o conteldo e
adicione respostas
conforme solicitado.

Compor mensagem, €
onde vocé pode deixar uma
mensagem para o
comprador.

Adicionar preco, conforme
solicitado.

Atualizar totais.

Cligue em Enviar resposta
completa para enviar sua
resposta para o evento.

Salvar rascunho, garante
gue toda informagao
inserida seja salva, mesmo
gue nao seja enviada.

Painel

Mensagens do evento
Historico de respostas
Equipe de resposta

¥ Lista de verificacdo

1. Revisar detalhes do
evento

2. Selecionar loteslitens
de linha

3. Enviar resposta

¥ Contelido do evento

Todo o contetido

1 Saudacbes

2 Documentacgdo

= Doc4480271812 - Evento Opcional 1

Tempo restante

04:00:35
Todo o conteudo = A
Nome t Quantidade Preco Preco Total

11

12

13

22

2.1 Arquivos do Processo

3.0 leml~

¥ 1.0 Saudacdes

Boas-Vindas Menos... —

E com grande prazer que o convidamos para o nossa sistema de eventos de sourcing. Sua organizacéo foi identificada como um potencial parceiro valioso para nossos praximos eventos de RFx.A VLI Logistica & uma empresa lider em
solucdes logisticas integradas, conectando portos, ferrovias e terminais e atendendo &s principais regies produtoras de bens industrializados, aco, minerais e agroindustriais no Brasil. Ao participar de nossos eventos de sourcing, vocé
tera a oportunidade de demonstrar como seus produtos ou servicos podem atender as nossas necessidades estratégicas. Estamos ansiosos para avaliar suas propostas inovadoras e entender como elas podem agregar valor & nossa

operacdo.Agradecemos antecipadamente por seu tempo e esforco e esperamos uma parceria de sucesso.
Esteja Ciente Menos... —

0 envio de uma proposta é um compromisso significativo e que vocé esteja preparado para quaisquer esclarecimentos ou negociagdes que possam surgir durante o processo de reviséo, além do cumprimento das
condicBes agui apresentadas — com pena de desclassificacdo para processos futuros caso contrario.Agradecemos antecipadamente por seu tempo e esforco eesperamos uma parceria de sucesso.
Compliance Menos... —

Durante sua participacdo e posterior fornecimento efou prestacdo de servico, vocé se compromete a observar e cumprir rigorosamente, a todo tempo, todos os regulamentos e leis brasileiras em vigor aplicaveis &s mesmas, em especial
a Lei Anticorrupcéo Brasileira, bem como a qualquer outralei antissuborno, lei anticorrupgéo ou lei sobre conflitos de interesses aplicaveis &s PARTES.

¥ 2.0 Documentagdo

(W teste.docx v

Resposta do Fornecedor *Anexar arquivo

Menos... —| 125 PCE

Observacdes para o Fornecedor:

(*) indica um canntono

Enviar resposta completa [ Atualizar totais ] [

Salvar rascunho ] [ Compor mensagem ] [ Importar do Excel




Como participar de um evento?

Revisando resposta

Painel

Mensagens do evento
Histdrico de respostas
Equipe de resposta

¥ Lista de verificacdo

1. Revisar detalhes do
evento

2. Selecionar lotes/itens
de linha

| 3. Enwiar resposta

v Contelido do evento
| Todo o conteddo
1 Saudacbes

2 Documentacdo

== Doc4480271812 - Evento Opcional 1

\océ enviou uma resposta para este evento. Obrigado pela participacéo.

Todo o contetdo
Nome t
¥ 1.0 Saudacgdes
1.1 Boas-Vindas
1.2 Esteja Ciente
1.3 Compliance
¥ 2.0 Documentacio
2.1 Arquivos do Processo
2.2 Resposta do Fornecedor

30 em1l~

[ Compor mensagem ]

Mais...

Mais...

Mais...

Mais...

+

Revisar resposta

Quantidade Preco

(W teste.docx ™
(W teste.docx ™

125 PCE R$100,00 BRL

Tempo restante

03:46:53

Preco Total

R$12.500,00 BRL

Enquanto o evento néo estiver finalizado, vocé pode fazer mudancas clicando em Revisar resposta.

VL!




Gerenciando usuarios
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Gerenciando usuarios

i
W  ADMINISTRADOR
o

v Pode existir apenas um Administrador por ANID;

v' E automaticamente vinculado com o usuario e login

inserido durante o registro no Ariba Network;

v' Responsavel por ajustes/configuracées da conta e

gerenciamento;

v' Ponto focal de contato para usuarios com davidas ou

problemas; e

v' Cria usuarios e designa funcdes e permissfes para

0S usuarios da conta

VL!

4 ;
ARI
a =UAR0

v Até 250 usuarios podem existir por ANID;

v' Podem ter diferentes funcdes e permissoes, que
correspondem as responsabilidades atuais do trabalho do

usuario; e

v' Podem acessar todos ou somente clientes especificos

determinados pelo Administrador.



Gerenciando usuarios

w Business Network ¥  Conta padrdo

Obter conta empresarial ‘ _

Workbench

Inicio Ativacdo

Discovery v

Catalogos v~ Avaliacbes

. | A =N

No local !

"

Negécios em poten... v Por produto Q

Configuracdes da conta

Visdo geral Introduc;éc:e

H Q@ FB

Flavia Bollani

flaviavliteste@gyansys.com

Minha conta

Vincular cddigos de usuério

Entrar em contato com o administrador

Relacionamentos com clientes

Usuarios

a 0 0 0

Teste Flavia

Cédigo do Ariba Network: AN11199168849-T

- ) Notificagdes
Negécios em potencial
correspondentes

Ultimos 90 dias

Convite efetuado para
negocios em potencial

Ultimos 90 dias

Tarefas de ativacdo

Assinaturas de aplicativos

Registro da conta

32 Personalizar

Meus wid gets Configuracdes do Network

Perfil da empresa Meus negécios em pot... Fazer ¢ Encaminhamento de pedidos eletronicos
Encaminhamento de faturas eletrénicas
Agora} Remessas
tambe
0 e,Stam Critérios de exclusdo de dados
45% dispos
Concluido movei

Notificacdes do Network

P S Ry S PR Sy

Conta padréo

Perfil da empresa

Configuracdes >

Desconectar

role de envio

Umero do pedido de compra

Feedback

Para gerenciar e alterar permissdes dos usuarios de sua conta, acesse 0 menu lateral superior (onde se
encontram as iniciais do seu usuario) selecione a opcédo Configuracdes > Usuarios.




Gerenciando usuarios

VL

W Business Network Conta padréo MODO DE TESTE

®

Configuracdes da conta

Relacionamentos com clientes Usuérios Notificagdes Assinaturas de aplicativos Registro da conta

Gerenciar fungbes Gerenciar usuarios Gerenciar autenticagdo de usudrio Mais...

Usuérios (1)

.
l:‘ Ativar atribuicio de pedidos a usurios com acesso limitado ao SAP Business Network. @

Filtrar

Usuérios (vocé so pode pesquisar em um atributo de cada vez)

‘ Nome de usudrio Digite 0 nome de usuario

+
l:‘ Nome de usudrio Endereco de e-mail Nome Sobrenome Contato do SAP Business Network Discovery Fungdo atribuida Perfis de autorizacdo atribuidos Cliente atribuido Acesso ao AN Acles
I:I flaviavliteste(@gyansys.com flavia.bollani@gyansys.com Flavia Bollani N&o SOURCING_SUPPLIER_MASTERACCOUNT, +5 Todos(0) Sim

L Adicionar & lista de contatos Remover da lista de contatos

Em Gerenciar usuarios, vocé pode buscar pelos usuarios criados para sua conta, adicionar usuarios, remover usuarios e
editar suas funcgodes.




Gerenciando usuarios

Criando um usuario

[ ]
[

L) Adicionar a lista de contatos

Nome de usudrio Endereco de e-mail

flaviavliteste @ gyansys.com flavia.bollani@gyansys.com

Remover da lista de contatos

+ |80 =

Nome Sobrenome Contato do SAP Business Network Discovery Funcdo atribuida Perfis de autorizacdo atribuidos Cliente atribuido Acesso ao AN Acdes

Flavia Bollani Néa SOURCING_SUPPLIER_MASTERACCOUNT, +5 Todos(0) Sim

Clicando em +, vocé sera direcionado para a janela de criacao do usuario:

Todos os campos obrigatorios

devem ser preenchidos,
funcbes devem ser atribuidas
a este usuario e vocé deve
informar se ele sera criado
para todos os seus clientes
ou clientes

apenas para

selecionados.

VL!

Criar usuario

Cancelar

Crie uma nova conta de usudrio, atribua uma funcdo e, se necessario, atribua-as a uma unidade de negécio. O Ariba enviard uma senha temporaria para o endereco especificado para a nova conta de usudrio. As informac@es sobre a conta inseridas aqui ndo poderdo ser modificadas depois que vocé
clicar em Concluido. Entretanto, vocé pode modificar as atribuigées de fungdo a qualquer momento.

Informacgdes sobre o novo usuario

Nome de usudrio:*

Endereco de e-mail:*

MNome:*

Sobrenome:*

-
|:| W30 permitir que o usuario reenvie faturas & conta do comprador. L

|:| Este usuario é contato do SAP Business Network Discovery W

)
|:| Acesso limitado L

Pais Area Nimera
Telefone comercial: | BRA 55 V| | | |
Atribuicdo de funcéo
Nome Descricdo

Nao hd itens.

& Vocé ndo criou nenhuma fungdo. E preciso criar funcBies ou definir este usudrio como um Contato do Ariba Discovery para poder criar subcontas.

Criar funcdo

Atribuicdo do cliente

Atribuir ao cliente: (@) Todos os clientes

() Selecionar clientes




Gerenciando usuarios

Transferindo perfil de Administrador

Para transferir seu perfil de Administrador para outro usuario, basta selecionar o usuario que recebera esta atribuicéo, clicar em Acdes >

Tornar Administrador.

|:| Nome de usudrio

l:‘ flaviavliteste@gyansys.com

Endereco de e-mail
flavia.bollani@gyansys.com
IZI kerenvliteste@gyansys.com

keren.soares(@gyansys.com

L, Adicionar & lista de contatos

Remover da lista de contatos

Sobrenome

Bollani

Paes

Contato do SAP Business Network Discovery

Nio

N&o

Funcéo atribuida

SOURCING_SUPPLIER_MASTERACCOUNT,

+5

All

Perfis de autorizagéo atribuidos

Cliente atribuido

Todos(0)

Todos(0)

7 =

Acesso ao AN Acdes

Sim

Sim Acdes v
Editar
Excluir

I Tornar administrador

Vocé deverda selecionar uma nova fungéo para seu usuario, clicar em atribuir, visualizar o aviso de transferéncia e clicar em OK

Atribuir uma funcéo Cancelar
\ Selecione uma nova funcac para sua conta.
\ Nome Descrigéo
[] Al
Atribuir um novo administrador “ Cancelar
H AVISO: vocé estd prestes a transferir a sua fungio de administrador para Keren Paes. Depois de transferir a fungio de administrador para outro usuério, vocé serd desconectado de sua conta.

VL!




Como posso ter ajuda?
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Como posso ter ajuda?

A seguinte ferramenta de suporte esta disponivel para o fornecedor

SAP Ariba Help Center

» Acessivel diretamente da
conta do fornecedor depois
do login.

« Simbolo de ajuda é exibido
no canto superior direito.

» Cligue em ajuda para
visualizar as opcoes e
cliqgue em Help Center.

« Topicos populares e uma
barra de buscar estarao
disponiveis para revisao.

w Ariba Proposals and Questionnaires

VLI -TEST

Perfil solicitado por VLI - TEST

Todos os campos obrigatdrios solicitados pelo
cliente foram preenchidos.

Exibir campos solicitados pelo cliente >

Conta padrio

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em gualidade. servico e custo. Este site € administrado pela Ariba. Inc. com o objetivo de

garantir a maior integridade de mercado.

MODO DE TESTE

5 ® @

‘ Help Center ‘

Entrar Em Contato Com O Administrador

Infcio
Conclus&o do perfil pablica
Eventos =
Titule Cadigo Hora de término § Tipo de evento Participou
Inserir seu site para atingir 50% =
¥  Status: Aberto (1)
Na&o hé aniincios camrespondantes
Evento Opcional 1 Doc4480271812 8/3/2024 22:48 RFP Sim
Tarefas
Inicio Educacdo Entre em contato conosco

@ Precisa de ajuda antecipada para um evento aberto terminando em 60 minutos? Saiba mais

Como podemos ajudar vocé?

Pesquisar artigos da base de dados de conhecimento, documentagdo e tutoriais Q

Noticia em destaque

Tentar “cancelar pedido”, “notificacées por e-mail”, “autorizagdo do usuario”

¥ Action Required by March 2, 2024: Update to Security Header and Compatible Browser Versions >

Topicos que recomendamos para vocé

Como acesso e altero a conta

do administrador anterior?




Como posso ter ajuda?

A seguinte ferramenta de suporte esta disponivel para o fornecedor

Abrindo um chamado de
suporte

1. Selecionar a opcéao Entre

em contato cConosco;

2. Em Como podemos
ajudar vocé, descreva o

problema,;

Caso nenhuma das
opcodes atenda sua
necessidade, selecione
Criar caso.

SAP

Help Center Inicio

Inicio! Educacéo I Entre em contato conoscol
- ~ 9
Como podemos ajudar voceé?
evento X H
Tentar “cancelar pedido”, “notificacdes por e-mail”, “autorizacdo do usuario”
Inicio Educacédo Entre em contato conosco

1. Comece aqui para encontrar sua resposta.

mudar administrador X Q

2. Procure a seguir as nossas recomendacdes* com base em IA

Como alterar o administrador?
Pergunta Como alterar o administrador? Como altero o administrador? Como transfiro a funcéo de administrador para outro usuario? Resposta Para transferir a
funcao Administrador para um usuario

Como reduzo minha conta totalmente ativada para uma conta padrdo?
Como converto/reduzo minha conta empresarial totalmente ativada para uma conta padré@o? No canto superior direito do aplicativo, clique nas [iniciais do
usuério] > Converter em conta padréo . Revise as diferen&ccedi

Como acesso e altero a conta do administrador anterior?
Pergunta Como acesso a conta do administrador anterior? Resposta Se o administrador da conta ainda estiver em sua empresa, ele pode reatribuir a conta de
administrador a outro usudrio ou alterar as respectivas informac&o

Por que néo consigo localizar um pedido de compra?
Problema Por que n&o consigo localizar um pedido de compra? Resolugéo 1. Primeiro, certifique-se de que tem um relacionamento comercial ativo com seu
cliente: Acesse sua conta do SAP Ariba Network.

Como entro em contato com o Suporte ao cliente do Business Network como um fornecedor?
Pergunta Como entro em contato com o Suporte ao cliente do Business Network como um fornecedor? Resposta Clique no icone de ajuda no canto superior
direito do aplicativo. Clique em Suporte na parte superior do menu d

@ & & o 6

FAQ
23 de fev de 2024

FAQ
6 de jun de 2023

FAQ
30 de mar de 2023

FAQ
27 de fev de 2024

FAQ
11 de set de 2023

N&o encontra o que procura?




Como posso ter ajuda?

A seguinte ferramenta de suporte esta disponivel para o fornecedor

1. Diga-nos no que vocé precisa de ajuda.

Abrindo um chamado de Assunto:* | usudrio blogueado

suporte

4. Preencha todos os
campos obrigatdrios e

Descricdo completa:* | itens afetados, resultados esperados, etc.

informe com maior
quantidade de detalhes e @

3000 caracteres restantes

possivel, o seu problema. Tipo do problema: |

5. Ao finalizar o Area do problema: *

preenchimento, clique em NGmero da PO/fatura: |

Um ultimo passo
2. Como isso afeta seus processos de negécios normais?

Impacto comercial: * |

3. Forneca seus detalhes de contato preferenciais:

Sobrenome: *

Nome de usuario:

E-mail:* | flavia.bollani@gyansys.com

|
|
|
Empresa: * |
|
Telefone: * |

Confirmar telefone: * |

Cddigo do Ariba Network: * | AN11199168849-T




Como posso ter ajuda?

A seguinte ferramenta de suporte esta disponivel para o fornecedor

Inicio Educagéo Entre em contato conosco

Abrindo um chamado de
suporte

6. Escolha o método de
envio e clique em Enviar.

7. Seu caso sera criado e
VOCcé podera acompanhar
o atendimento através do
proprio Ariba e também

Escolha esse método para a resolucdo mais rapida do seu problema:

® XK
Formulario da Web

Um engenheiro de suporte respondera ao seu
caso por e-mail.
Para receber comunicacdes, adicione

itsm.notification-service@sap.com a sua lista de
permissbes

recebera notificacdes das
atualizacdes em seu e-
mail.

votar | (| Cancetar
Caso 7240904/2024 Criado em Status
Nao consigo participar de eventos 12 de mar de 2024 12:22 Aberto




Informacodes Gerais
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Informacodes Gerais

v O primeiro acesso deve ser realizado pelo link convite enviado pela plataforma Ariba. Apds a criacao de usuario e senha, o

acesso devera ocorrer por login na plataforma, nao mais pelo link.

v' Em caso de falhas no carregamento da pagina, execute a limpeza de histéricos e cookies de navegacao do seu computador

ou notebook.

v Vocé fornecedor ndo é obrigado a possuir uma conta paga na Ariba Network. Vocé podera utilizar uma versao padrao da

plataforma para as transacdes com a VLI.
v’ Para nao adesao da conta paga da SAP Ariba, basta ndo proceder com os upgrades sugeridos pela SAP.

v' Sempre verifique se existem mensagens da plataforma Ariba na caixa de spam ou lixo eletrénico. Se possivel, habilitar no

provedor recebedor para nao excluir as mensagens do Ariba.

v' Em caso de erros e falhas, sera necessario abrir chamado no suporte da plataforma por meio da central de ajuda ao

fornecedor.

VL! .




FAQs

As seguintes perguntas e respostas podem
ajudar.

VL!




FAQs

As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

VL

Meu colega me adicionou ao Ariba Network, mas ainda néo consigo ver o contetdo da VLI.

A pessoa que criou inicialmente a conta do Ariba Network é o administrador. Ele pode adicionar novos usuarios. Veja portanto a seg¢éo “Como
configurar sua conta do Ariba Network” neste guia do fornecedor. No entanto, isso ndo significa que os usuarios verdo automaticamente o
conteudo do VLI. Somente se esses usuarios adicionados receberam um link de convite para registro, um questionario ou um evento RFQ da VLI, ele
sera habilitado para o contetdo VLI na Ariba Network.

Se eu ja tenho uma conta existente no SAP Ariba Network, por que estou sendo solicitado a criar uma nova?

Vocé nao precisa criar um novo. Vocé pode usar o seu existente. Basta escolher “login” em vez de “registrar-se” para acesso inicial.
No entanto, vocé também pode criar uma conta adicional do Ariba Network para gerenciar suas diferentes subsidiarias e fabricas separadamente. Isto
depende das necessidades do seu negdcio.

Estou tendo dificuldades para ingressar com as minhas credenciais existentes da conta do Ariba Network, o que fagco?

Se vocé estiver enfrentando esse problema, pode ser um dos cenarios abaixo:
* Vocé ja fez login em sua conta existente e também clicou no link do e-mail pela primeira vez.

IMPORTANTE: o sistema vera isso como uma tentativa de login duas vezes ao mesmo tempo. Vocé deve ou clicar no link e fazer login ou fazer login
em sua conta existente e navegar até a tela Ariba Sourcing. Vocé néo pode fazer as duas coisas.

» Se vocé tiver outro site da SAP Ariba aberto em outra guia do navegador, feche essa outra guia e tente fazer login novamente.
* Se vocé recebeu um erro de certificado em seu navegador ao tentar acessar a pagina de login do Ariba Network em https://supplier.ariba.com,
limpe o cache, os cookies e o histérico de pesquisa do navegador. Feche 0 navegador e tente abrir a pagina novamente.
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As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

Por que recebo a seguinte mensagem na minha pagina de acesso do SAP Ariba? “O conjunto de usuario e senha que vocé
inseriu ndo foi encontrado”.

Vocé digitou um nome de usuario ou senha incorretos. Vocé também podera receber esta mensagem nos seguintes cenarios:

Sua senha contém parte do seu nome de usuario.

Seu navegador esta preenchendo automaticamente um caractere invalido ou nome de usuario/senha incorretos
Vocé inseriu um nome de usuario que nao é valido atualmente para sua conta.

Vocé digitou uma senha incorreta.

Vocé nao esta usando um navegador certificado.

Seus cookies nao foram apagados.

Por que recebo a mensagem abaixo na pagina de login do SAP Ariba?
“Erro: 0o nome de usuario e a senha inseridos ja foram mesclados com outra conta de usuario do Ariba Sourcing”

Vocé esta recebendo esta mensagem porque o nome de usudario digitado ja estd associado a uma Conta de fornecedor do Ariba Network, Ariba
Discovery ou Ariba Sourcing. Vocé ainda podera registrar uma nova conta de usuario, mas o novo nome de usuario precisara ser exclusivo para
atender aos requisitos de sistema da Ariba.

A SAP Ariba exige que todos os nomes de usuario sejam formatados como um endereco de e-mail, mas ndo precisam ser um endereco de e-mail
véalido. Por exemplo, se 0 seu nome de usuario exemplo@ariba.com nao foi aceito, vocé pode tentar usando exemplol@ariba.com.

Se desejar acessar a conta que ja existe, use um dos seguintes sites para solicitar uma redefinicdo de senha para 0 nome de usuério registrado:
» https://supplier.ariba.com (Ariba Network, Ariba Sourcing ou Ariba Contracts)
+ https://discovery.ariba.com (somente Discovery)
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FAQs

As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

Recebi o0 seguinte erro: Um erro inesperado ocorreu. Se precisar de assisténcia, entre em contato com o Suporte ao cliente da
Ariba com o namero de referéncia do erro: ANERR — 1000000000000000012345678

O que devo fazer?

O erro inesperado pode ocorrer quando:

» Varias janelas do navegador com paginas Ariba sao abertas

» Varios usuarios estdo conectados a mesma conta

» A sessdo anterior ndo foi desconectada corretamente e uma nova sessao foi aberta

* Link expirado (por exemplo, do e-mail de redefinicdo de senha) é usado para fazer login

Para resolver o problema:

1. Exclua cookies e histérico de navegacédo do seu navegador de Internet
2. Feche todas as janelas do navegador

3. Abra uma nova janela do navegador e tente fazer login na sua conta

Essas etapas devem resolver o problema. Se o erro persistir, entre em contato com o Suporte ao cliente da Ariba junto
com as etapas seguidas para replicar o erro.
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As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

Como posso acessar e alterar a conta do ex Administrador?

Se o administrador da conta ainda estiver na sua empresa, ele podera reatribuir a conta do administrador a outro usuario ou alterar as informacées do
usuario para uma pessoa diferente.

Caso o administrador da conta ndo esteja mais na sua empresa, mas vocé tenha acesso ao e-mail cadastrado:
- Use a opcao Esqueci o nome de usuario ou senha na pagina de login para solicitar uma redefinicdo de senha
- Depois de acessar a conta, vocé pode transferir a funcéo de administracdo da conta ou reatribuir a conta de administrador para si mesmo

Se o0 administrador da conta nao estiver mais na sua empresa e ndo houver acesso ao endereco de e-mail registrado, entre em contato com o
Suporte ao cliente SAP Ariba por meio do Centro de suporte para alterar o administrador. Vocé devera fornecer o numero ANID da conta, 0 nome do
administrador listado e o endereco de e-mail.

Informacdes adicionais
As solicitacdes de reatribuicdo de conta vao para uma equipe especifica do Suporte ao cliente SAP Ariba, que verificara as informacdes e trabalhara
com outros usuarios da conta, se necessario. Vocé sera entdo contatado com mais instrucoes.

Estou enfrentando dificuldades para logar ou criar uma conta no Ariba. O que devo fazer?

Entre em contato diretamente com a Central de Ajuda da Ariba.
Abaixo vocé pode encontrar instru¢cdes sobre como entrar em contato diretamente com a Central de Ajuda da Ariba.

Siga o link:
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/124997010/aw?awh=r&awssk=szhkKuB6&dard=1&ancdc=1
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As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

O que € um ANID?

ANID significa ID da Ariba Network. Ou seja, € um identificador exclusivo associado a uma conta do Ariba Network.

1. Vocé deve fazer login
no Ariba Network.

2. Vocé precisara acessar
as informac0des da sua
conta clicando na caixa
no canto superior direito
da tela.

3. Aqui vocé pode
visualizar o ANID
associado a sua conta,
portanto vocé deve usar
essas credenciais
associadas a este ANID
para participar de
gualquer evento.

VL!

[&] e service.ariba.com/sourcing.aw/T095 /8004/aw/awh =rBawssk=TT185.U0&dard=T1

W Ariba Proposals and Questionnaires

VLI -TEST

Perfil solicitado por VLI - TEST
Todos os campos obrigatérios solicitados pelo
cliente foram preenchidos.

Exibir campos solicitados pelo cliente =

Concluséo do perfil piblico

Inserir seu site para atingir 5094 >

N&o ha anlncios corespondentes.

Conta padrio

MODO DE TESTE

Bem-vindo &0 site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificagéo dos melhores fornecedores lideres de mercado em qualidade. servico e custo. Este site é administrado pela Ariba. Inc.

garantir a maior integridade de mercado.

Inicio

Eventos

Titulo
¥ Status: Aberto (1)

Evento Opcional 1

Tarefas

Nome Status

Cadigo

Doc4480271812

Data de vencimento

Hora de término |

8/3/2024 22:48

Nao hd itens

Data de conclusio

W [ N |

5 ® @ B

Flavia Bollani

flaviavliteste@gyansys.com

Minha Conta

Vincular Cédigos De Usuério

Entrar Em Contato Com O Administrador

Teste Flavia
Cédigo do Ariba Metwork: AN11199168849-T

Tipo de evento

RFP

Perfil Da Empresa

Configuracbes >

Desconectar

Alerta

Se o Ariba solicitar que vocé faca login com credenciais associadas a um ANID especifico, vocé precisara
localizar a conta associada a esse ANID para poder participar.




FAQs

As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

Como posso alterar o e-mail associado a conta do Ariba Network?

Basta seguir 0s passos abaixo.

1. Vocé deve fazer login
no Ariba Network.

2. Vocé precisara acessar
as informac0des da sua
conta clicando na caixa
no canto superior direito
da tela.

3. Acesse a secao “Minha
conta” conforme =
mostrado na imagem.

4. Posteriormente vocé

VLI -TEST

Perfil solicitado por VLI - TEST

Todos os campos obrigatdrios solicitados pelo
cliente foram preenchidos.

Exibir campos solicitados pelo cliente =

W Ariba Proposals and Questionnaires

[&] =o service.ariba.com/sourcing.aw/T095 /8004/aw/awh =r&awssk=TT185.U08&dard=T1

Conta padréo MODO DE TESTE

Bem-vindo 2o site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em qualidade, servico e custo. Este site & administrado pela Ariba. Infl.

garantir a maior integridade de mercado,

W o a

5 ® @ =

Flavia Bollani

flaviaviiteste@gyansys.com

Minha Conta

Vincular Cédigos De Usuario

Entrar Em Contato Com O Administrador

deve modificar o e-mail
onde diz “Endereco de
e-mail”.

5. Por fim vocé recebera
um e-mail confirmando
as alteracbes
realizadas.

VL!

Inici .
nicie Teste Flavia
Conclusdo do perfil pablico Cédigo do Ariba Network: AN111991668849-T
Eventos Perfil Da Empresa =
Titulo Cadigo Hora de término | Tipo de evento Configuragdes >
Inserir seu site para atingir 5094 >
¥ Status: Aberto (1) D
. esconectar
N&o ha anlncios comespondentes.
Evento Opcional 1 Doc4480271812 8/3/2024 22:48 RFP
* Indica um campo obrigatdrio
Informacgdes sobre a conta
Nome de usuario:* | flaviavliteste@gyansys.com | L)
liararsenha
Endereco de e-mail:* | flavia.bollani@gyansys.com |
r\cme:*| Flavia |
Nome do meio: | |
Sobrenome:* | Bollani |




FAQs

As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

e Esqueci meu usuario ou minha senha, e agora?
a Vocé pode solicitar que a SAP Ariba Ihe envie um e-mail com instrugdes para recuperar seu nome de usuério ou sua senha.
SAP Ariba Na pagina de login, clique em
“Esqueci o nome de usuario
Acesso do fornecedor ou a senha’.
Vocé recebera em seu e-mail
o de veuirio 0 seu nome de usuario.
Insira o endereco de e-mail

Senha solicitado.

Esqueci o nome de usuario ou a senha R d F—
ecupere seu nome ae usuario

Endereco de e-mail

[
Cancelar

Insira o endereco de e-mail gue vocé usou para se registrar no SAP Business Network.
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As seguintes perguntas e respostas podem ajudar

Qual a diferenca dos campos “E-mail” e “Nome de usuario”?

Basta seguir 0s passos abaixo.

O campo Email representa o
endereco de e-mail onde vocé
deseja receber notificagbes. O
campo Nome de usuario é o
identificador que vocé usa para
acessar sua conta.

O campo Nome de usuario deve
estar no formato de e-mail, mas
VOCé nado precisa usar um endereco
de e-mail valido.

Observacéao: deixe a caixa “Usar
meu e-mail como nome de
usuario” marcada se desejar que
seu endereco de e-mail seja igual ao
seu nome de usuario.

VL!

Informagbes sobre a conta do usuario

Nome:*

Flavia Bollani

E-mail:*

flavia.bollani@gyansys.com

—B Usar meu e-mail como nome de usugrio

Nome de usudrio:*

flaviavliteste @gyansys.com

Senha:*

Idioma:

Enviar pedidos por e-mail para:*

Portugués do Brasil

flavia.bollani@gyansys.com

* Indica um campo obrigatdrio

Declaracéo de privacidade do SAP Business Network

P Y
Deve estar em formato de e-mail (por exemplo: joao@newco.com) GJ

As senhas devem conter um minimo de oito caracteres, incluindo letras

maitsculas e mindsculas, digitos numéricos e caracteres especiais. ’\/D

O idioma usado pelo Ariba para enviar notificagdes configurveis. E diferente
da configuracdo de idi...

Os clientes podem enviar pedidos para vocé por meio do SAP Business
Network. Para enviar pedidos para varios contatos em sua organizacdo, crie
uma lista de distribuic3o e insira o endereco de e-mail aqui. E possivel alters-
la a qualguer momento.
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