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INTRODUCAO

Na VLI, a eética e a conformidade sdo os pilares que sustentam todas as nossas
acoes e condutas na oferta de solugoes de logistica multimodal. Ao colocar
nossos principios e valores no centro de nossas decisées, consolidamos
nossa cultura e avangamos no nosso proposito de transformar a logistica

do Brasil. A construcao de uma sociedade mais integra é responsabilidade

de todos. Por isso, encorajamos nossos colaboradores, parceiros, clientes e
comunidades a se unirem a nos nessa causa.

Em 2024, celebramos os dez anos do Programa de Etica e Conformidade

da VLI. Ao longo dessa jornada, consolidamos normas e procedimentos,
implementamos monitoramentos e promovemos agoes de comunicagao e
treinamento. Esses esforgos fortaleceram nossa cultura de integridade,
incentivando todos os hossos colaboradores a assumirem um papel ativo na
tomada de decisoOes éticas e responsaveis.

Com grande satisfacao, apresentamos a terceira edi¢do do Relatorio de Etica
e Conformidade. Nele destacam-se as principais iniciativas e indicadores

do Programa em 2024, o que confirma nosso compromisso com a boa
governanca, a transparéncia e a evolugcdo constante em nossa jornada ética e
de compliance, contribuindo para um futuro melhor para todos.
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« Conhecimento dos riscos
para a Companhia
Relevancia e priorizacao das
estrategias de mitigacao

1. Programa de Etica
e Conformidade o s

possibilite anonimato 0 8 « Tone from the top
Resultados CANAL DE DENUNCIA 02 Permeabilidade da cultura
documentados MECANISMOS DE COMPROMETIMENTO . Respon_sabilidade coletiva |

+ Violagbes apuradas, INVESTIGAQAO COM A CULTURA « Auditoria de Cultura de Compliance

tratadas e registradas
. L. E DISCIPLINARES DE COMPLIANCE
Criado em 2014, o Programa de Etica e

Conformidade da VLI € estruturado em oito

8 PILARES

pilares e tem como objetivo estabelecer

processos que promovam um ambiente etico, v A PREVENIR 03 . estrutura e complance
) . . Trei tos dif t i%ﬁgggﬁjﬁs SUPERVISAO E independente e autbnoma

em conformidade com o Codigo de Conduta e A RECURSOS PARA O -+ Gestao baseada em

e e e DE TREINAMENTO @ DETECTAR SOV ANGE indicadores e com suporte
Ly " - ) CONTINUOS
Etica da VLI, as politicas e os procedimentos deconscientizagao emferramentas

e incentivo -
internos bem como a legislacao aplicavel Soo RESPONDER

S
aos seus negocios. Os pilares, baseados na
metodologia ABC (Anti-Bribery & Corruption), 06 - 04
CONTROLES INTERNOS CODIGO DE CONDUTA
séo sustentados pelos principios de = MERITORGRENTOR ETICA, POLITICAS + Regras claras, concisas e
EFETIVOS E PROCEDIMENTOS acessiveis
~ ~ - (Codigos e politicas
preven(;ao, detecgao € reSpOSta' « Auditorias do Programa de Compliance 0 5 formalizados
Monitoramentos de controle do programa « (Codigos setoriais para
- Meios de monitoramento de transagées DUE DILIGENCE areas mais sensiveis

(pagamentos, contratagdes etc.)
« Auditorias internas

- Todos os prestadores de servigos de alto risco,
doacdes, patrocinios e M&A
Especial ateng&o a quem interage
com o poderpublico
Periodico, registro de historico
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DEZ ANOS DE HISTORIA. NOSSO CAMINHO ATE AQUI:

Saiba mais sobre a nossa jornada de Etica e Conformidade por meio dos marcos e das nossas campanhas anuais:

Consolidacao de normas e procedimentos Protagonismo no compromisso com a ética Evolucao da cultura de conformidade

- i
Juntos pela

Jeito integridade
de ser Ea

VLI

Etica e
Caonformidade

‘Jeito de ser VLI "N&o ha duvidas sobre e "Seja 0 seu maior exemplo.” “Juntos pela Integridade.”

"Ser etico e ter atitude 0 NOSSO caminho” “Pare, pense e escute antes

certa para resolver” de agir - Aumente o volume
"Vocé e protagonista dando voz as normas.”
da Eticana VLL"
* Politica Antissuborno e Anticorrupcao
* Certificacdo ISO 37001 - Sistema de Gestao Antissuborno
- Treinamentos: Ambiente integro, Cddigo de * Risk Assessment Ato llicito
' _ Conduta e Relacionamento com o Poder Publico « Treinamento Antissuborno
EUSOUVLI s PactoE ial pela Intearidade e Cont ‘Bastal Na VLI, a falta A : : :
) n acto Empresarial pela Integridade e Lontraa e e ) - Teste de Aderéncia em Conformidade Legal - Meio Ambiente e
Em todos os casos Corrupcéo - ETHOS de etica nao tem vez.

Saude e Seguranca
 Pacto Brasil pela Integridade Empresarial - CGU

ojeitoeticoe

sempre o melhor" * Alerta de integridade e dialogos nas operacdes

" « Langamento dos inegociaveis da VLI: assedio . L. :
#SouVLI meu ¢ o goclavelsd ) - Nova Integracéo de Etica e Conformidade
COMPromisso e moral, assedio sexual e discriminagéo Cartilha de P } Assédio Moral
- L L .. . . - Cartilha de Prevencéo ao Assédio Moral,
 Codigo de Conduta Etica com a etica  Canal de Etica com atendimento personalizado o _(; y
- Canal de Etica para mulheres Sexual e a Discriminagao
« Normativos - Criacdo do Normativo de Gest&o de * Normativo de Prevencéao a Praticas Anticoncorrenciais
- Ferramenta para controle de relacionamento com agentes publicos Consequéncia * Treinamento Gestao por Consequéncia
« Risk assessment em processos criticos - Due diligence de san¢ées econémicas * Ampliagao de due diligence de sangdes econdmicas

« Autodiagnostico do programa de compliance internacionais para as operacdes portuarias internacionais para as operacdes ferroviarias
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2. Supervisio e recursos
para o compliance

A funcédo compliance e exercida com autonomia, independéncia e dotacdo orcamentaria propria e adequada
a dedicacdo exclusiva aos temas de etica e compliance.

Conselhode Comitéde
Administracéo Auditoria

O exercicio da funcdo compliance foi atribuido pela alta administrac&o a Diretora Juridica e GRC, que, como
prerrogativa no exercicio da funcédo, tem acesso irrestrito ao Conselho de Administracéo e autoridade

para a operacao do Sistema de Gestao Antissuborno e do Programa de Integridade. Atuando com
independéncia, cabe a ela a supervisdo e o reporte da implementag¢ao, conformidade e orientagao sobre o

Sistema de Gestdo Antissuborno a Companhia e a Alta Direc&o. Seu trabalho conta com uma equipe tecnica
: . . Diretoria Executiva
devidamente capacitada e dedicada.

Atualmente, a Geréncia de Etica e Conformidade participa dos seguintes comités de assessoramento
reportando a evolucdo do Programa de Etica e Conformidade para a alta lideranca da Companhia:

Reporte

a. Comité de Auditoria - trata-se de comité de assessoramento ao Conselho de Administracédo que
promove reunides mensais com reporte da area de Etica e Conformidade trés vezes no ano e,

. : _ Comité de Etica - Funcdo Compliance
extraordinariamente, sempre que houver necessidade.

b. Comité de Etica - trata-se de comité deliberativo gue se reune mensalmente e, extraordinariamente, /04 membros \ ( Geréﬂi?rh‘;iré‘;,Sé?éité‘”a’ |
sempre que houver necessidade, que tem como competéncias deliberar, orientar e recomendar permanentes, sendo: h conformidade g
sobre infracdes ao Codigo de Conduta Etica da VLI, politicas e procedimentos internos, bem |. Diretor (a) Presidente ([ Gerencia deEticae )
como descumprimento e violagdes a legislagéo que envolvam liderancga, fraudes e/ou corrupgdo | Dretorle) aefricac  corormidede
independentemente de valor. E ainda da competéncia desse comité analisar e recomendar a¢des :'\'/ g‘éféﬁig)eiszgte

estruturantes para o Programa de Integridade. Quditoria Interna /

Anualmente é apresentado o relatorio com as acdes e os resultados do Programa de Etica e Conformidade
na reunido do Conselho de Administracao.
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3. Cédigo de Conduta Etica -

Politicas e procedimentos

O Cédigo de Conduta Etica da VLI (“Codigo de Etica”) orienta nossas a¢des para garantir a integridade em tudo o que
fazemos. Seus principios e valores fundamentam todas as demais politicas e procedimentos da VLI, assegurando que
NOsSso caminho seja etico, seguro e conforme, protegendo a credibilidade e mitigando riscos da companhia.

Todas as politicas e procedimentos sdo disponibilizados aos colaboradores na intranet e traduzem as condutas que
colocam nossos valores em pratica. Os normativos sdo periodicamente analisados para identificar a necessidade de
atualizacOes em processos, diretrizes ou responsabilidades estabelecidas.

Em 2024, a Geréncia de Etica lancou o normativo de Defesa da Concorréncia e revisou o Procedimento de Analise
Reputacional e o Manual Antissuborno e Anticorrupgcao. Como parte do Programa contamos com 13 normativos:

Codigo de Conduta do Colaborador PRO de Analise Reputacional

Codigo de Conduta do Parceiro PRO de Brindes, Presentes, Entretenimentos e
Politica Antissuborno e Anticorrupgao Hospitalidades

Manual do Sistema de Gestdo Antissuborno e PRO de Monitoramento Continuo
Anticorrupcao PRO de Relacionamento com Agentes Publicos
PGS Gerir Privacidade de Dados PRO de Canal de Denuncias

PGS Gerir Defesa da Concorréncia Regimento Interno do Comité de Etica

PRO de Conflito de Interesses

Outros documentos da companhia relevantes para a atuacédo do Programa sao:

Normativo de Gestao de Consequéncia Procedimento de Investimento Social
Diretrizes de Doagoes Diretrizes de Delegacao de Autoridade
Diretrizes de Patrocinios Institucionais Diretrizes de Viagens

Conexoes que geram v'

VL!

Codigo de
Conduta Etica

Qo Nosso jeito

| m de ser VLI

Acesse N0sSsos normativos
publicos clicando aqui
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4. Comprometimento com a cultura de compliance

Na VLI, a etica e a transparéncia sdo pilares essenciais, e 0 compromisso com a cultura de compliance € uma prioridade estrategica. Alem de promover as condutas esperadas e o0 cumprimento de
normas, entendemos que nossa cultura fortalece a construcao de relagoes de confiangca com colaboradores, clientes e parceiros.

Estamos certos de que a evolugcdo continua da cultura de conformidade passa pela lideranga inspiradora e pelo engajamento de todos os colaboradores. Portanto disseminamos continuamente a
cultura de integridade por meio de agdes institucionais, informativos, capacitagdes e campanhas, entre outras iniciativas. Essas acdes sdo personalizadas conforme o publico-alvo, incluindo relatorios
estrategicos para a alta lideranca.

Nessa jornada, buscamos tambem influenciar comunidades, parceiros de negocios e clientes no tema da integridade com a¢des como a disponibilizacdo do Codigo de Conduta do Parceiro, e da
Cartilha de Prevencao ao Assedio Moral, Sexual e a Discriminac&o, alem de conteudos em redes sociais e eventos em que boas praticas sdo compartilnadas.

Alta Lideranca
12 reportes para Acionistas
1 pauta no Conselho de Administragao
3 pautas no Comité de Auditoria
1 pauta Programa Novos Lideres
3 pautas de Conversa com o Presidente

Més da Etica

Lancamento da campanha : “Pare, pense e escute antes de agir -

Cartilha de Prevencao ao Assédio Moral,
Sexual e a Discriminacao

Distribuicao fisica e digital para todos colaboradores.
Saiba mais na pagina 10

Aumente o volume dando voz as normas”.
Forum de relangcamento do normativos de Gestdo de Consequéncia.
Saiba mais na pagina 11.

30 Dialogos de Integridade

Pauta de conscientizagdo sobre temas de Eticae Integridade com equipes e
localidades especificas.

8 Alertas GRC

Pauta com todos os lideres da companhia para discussao de casos reais,
alinhamento do tom da Companhia, reforco da cultura e diretrizes do programa
de Etica e Conformidade.

13 informativos

Publico critico de relacionamento com o Poder Publico.

8 capacitacoes
Prevengao ao assedio moral, sexual e a discriminacao - CIPAA
Ambientac¢des de Integridade - Novos colaboradores proprios e terceiros
Integracao Trainees - Turma 2024
Representantes VLI - Publico especifico
Workshop de Relacionamento com Agentes Publicos - Representantes VLI —y A L, -
’ DuegDiIigenceeISO 37.001 - Suprimentos 9 Comltes de Etlca
Escola de Inspetores - Corredores Sudeste, Minas Rio, Minas Bahia Acompanhamento do Programa e deliberacao de Gestao de Consequéncia
Protecdo a Concorréncia - Publico especifico com participag¢ao do presidente e de diretores executivos.
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4. Comprometimento com a cultura de compliance

Para aprimoramento continuo do nosso programa e a promog¢ao de boas praticas na companhia e sociedade, participamos de compromissos e certificagcdes com diferentes organismos:

NSTITUTO e Pacto Empresarial pela integridade e Contra a
() Corrupcao - Instituto Ethos
ETH JS PG A certificacdo conquistada em 2023 avalia a implementacao de medidas

Como signatarios do pacto desde 2021, realizamos anualmente IS0 37001 razoaveis e proporcionais para prevenir, detectar e responder ao suborno.
EEE CERTFICATIO . . . . ~ s ~
') preenchimento dos indicadores de autoava”agéo de E o Em 2024, foi realizada a auditoria de manuten(;ao da Certlflcac;ao.

« ISO 37001 - Certificacao Sistema de Gestao Antissuborno

Q
=

integridade, prevencéo e combate a corrupgao.

e * Pacto Brasil pela Integridade Empresarial - CGU
 Melhores Empresas para Trabalhar - GPTW 2024 NCTO &
BRASIL _ _ . e
e e Em 2024, aderimos ao Pacto Brasil pela Integridade Empresarial, iniciativa

FENpYEdT periliciparnie ) ) ) )
da CGU, o que reafirma nosso compromisso com a integridade e a

Great
Place ,
To As afirmativas vinculadas ao Programa e ao Canal de Etica se

Work. destacaram pelo alto indice de confianga e percepc¢ao positiva.

Cﬂf;gtf;fdﬂ Os colaboradores concordam que:

transparéncia em todo o ciclo de negocios.

BRABIL

Para 97% - Existe um canal seguro e andnimo para denunciar

violagdes eticas, legais ou discriminatorias na organizacao. ]
GBALCO, e Pacto Global - Rede Brasil

%d'-
Para 93% - Em minha organizagao, tao importante quanto _5‘%.\ F
atingir a meta e alcanca-la de forma etica e conforme as D
normas estabelecidas.

Iniciativa da ONU para que empresas alinhem suas operacdes e estrategias
aos Dez Principios Universais de Direitos Humanos, Trabalho, Meio
Ambiente e Anticorrupc¢éo, pacto do qual participamos desde 2021.

Para 94% - O meu lider divulga e esclarece duvidas sobre o
Codigo de Conduta Etica, os comportamentos esperados e
0s n&o tolerados.
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9. Comunicacéo e programas de treinamentos continuos

A comunicacéo e a formacéo continua s&o elementos fundamentais na promoc¢éo da cultura etica e de conformidade. Anualmente, desenvolvemos um plano de treinamento e um plano de

comunicagdo. Focados na conscientizagdo, ambos tém o objetivo de direcionar os comportamentos da Companhia com base em nossos valores, garantindo que as politicas e diretrizes do
Programa n&o sejam apenas conhecidas, mas tambem praticadas e disseminadas efetivamente.

Em 2024, o plano de comunica¢do abrangeu:

/7 —

+ 20 * Assedio Moral, Assedio Sexual e Discriminacéo * Dial Mundial de Zero Discriminacéo
* Confidencialidade de informacgoes e Utilizacao Cartoes Corporativos ® Conflito de Interesses
Temas * Canal de Etica ® Corrupcao e Suborno * Comportamento integro
distribuidos em * DoaclOes e Patrocinios ®* Ano Eleitoral ® Brindes, Presentes e Hospitalidades °* LGPD
A(;CN)GS ® Intranet ® Redes Sociais ® Boletim da Lideranca ® Palestras e treinamentos
® Jornal Mural ® Newsletter @ Informativo E-mail Marketing ® Gestao Participativa

Cartilha de Prevenc¢ao ao Assédio Moral, Sexual e a Discriminagao

A Cartilha de Prevenc¢ao ao Asseédio Moral, Sexual e a Discriminagao apresenta conceitos e exemplos de comportamentos esperados e

daqueles inaceitaveis, alem de orientar sobre o uso do Canal de Etica para relatar desvios e situacdes que ndo estejam alinhadas com nosso
Cddigo de Conduta Etica.

O langamento, em marg¢o de 2024, incluiu a divulgagao dos canais internos e externos, a sensibilizacao da lideranca na pauta "Conversa com o

Presidente" e a distribuicdo de 6.500 unidades fisicas com o suporte da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio (CIPAA).

Acesse a cartilha em https://www.vli-logistica.com.br/esg/governanca
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9. Comunicacéo e programas de treinamentos continuos
Més da Etica

O Més da Etica € uma campanha anual que marca a evolugéo continua da nossa cultura de integridade. Em 2024, o tema da campanha foi “Pare, pense e escute antes de agir” e visou

conscientizar colaboradores proprios e terceiros sobre aimportancia do comportamento ético e integro nas praticas diarias, destacando como as a¢des individuais impactam o
negocio, os colegas e a comunidade. Saiba mais sobre a estratégia e os grandes numeros da campanha:

389 Lideres participantes em treinamento de Gestao de Consequéncia
+28 Reunides taticas de equipe dos gerentes-gerais
5 Videos comunicados da Diretoria Executiva

+15 Localidades visitadas pela equipe do Programa
+45 Turmas capacitadas em diversos turnos
1Encontro de Grupos de Afinidade

Engajamento Dialogos de
da Lideranca Integridade

i

I . . o +2mil Acessos a cartilha digital
+8mil Visualizagcoes das postagens em redes sociais Comunicacao +1.6mil Participacdes no quiz educativo da campanha
+13mil Visualizag6es das postagens nas redes internas e Materiais Cartilha e '

: e Graficos Atividade 40 Prémios distribuidos
+40 Localidades com materiais graficos T ————

Quiz do Més da Etica

Pt dofi gara & Semone S0 Eeo Bn -_uu_
. dts met Herastarae T b iha . P
AT o [ B
e b iy | s . g . I A i M. R Wy Gk
B Pk TR Tl P e e 51T -

S T A ] L ] N T g L, N Tl
o w8 ¢ o b e ¢ sy [ 0w e

Fars 1 P pa o L e BHsst 4 a el 54
e Eords i o proordeme e b - e v i

. R e S B

TP i il el i F (s i e Saled” L el il i
[
L e il e M B
pird aw b E B Ehiraisens Caiihe T e -
Tk

T

gt By e Ty e i

& e (L O S L e i g e st
L T EE] 1 e e e R s E R R e | ——— -
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9. Comunicacio e programas de treinamentos continuos

Além das comunicacdes regulares, nossos colaboradores tém acesso a trilhas de treinamento obrigatoérias para conhecimento e reforco das diretrizes do Programa de Etica e
Conformidade. O plano de treinamentos do Programa define o publico-alvo e a vigéncia dos treinamentos. Em 2024, langamos novas versdes dos treinamentos destinados a grupos
prioritarios que realizam o relacionamento com agentes publicos ou o tratamento de dados pessoais.

Tambéem otimizamos o conteudo das trilhas e realizamos acdes de conscientizacdo e monitoramento, incluindo a automatizagao das notificagcdes de pendéncias para lideres e

colaboradores. Essas melhorias auxiliaram a Escola de Etica e Conformidade a alcancar uma taxa de ades&o de 96%, o que representa um crescimento de dez pontos percentuais nos
ultimos 12 meses.

96 % Aderéncia
Evolucao de Aderéncia 2024
(Levolus ) 3 Trilhas de Conhecimento

100 90, 94% 94% 96% 97% g5y 7% 96%  96%
86% 87% 88% Obrigatoria para 100% dos colaboradores proprios
80 « Codigo de Etica
Etlca e Conformidade e Politica Antissuborno
60
Obrigatoria para os colaboradores mapeados
40  Relacionamento com agentes
Representantes VLI bublicos
20
e LGPD - Tratamento de dados
; Operadores de Dados Pessoais bessoais e sensiveis

o & Q N
< N Q@ Q
5 & 5 £

MA// 2024
JUIV /2 024
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6. Assessment de riscos

Na VLI, o risco de atoilicito, que inclui condutas como corrupc¢ao, fraude e suborno, € considerado prioritario e tem suas acdes de mitigagcdo monitoradas pela alta lideranga.

Em 2024, avangamos significativamente na adoc¢éo de controles personalizados em termos de processo do negocio, tendo alcangado um total de 26 controles voltados para a mitigacéo

do risco de atos ilicitos. Esse numero representa um aumento de 15 controles em relagdo ao ano anterior, dos quais 13 sdo novos controles especificos de processos. Para garantir maior
seguranga, temos investido cada vez mais em solugdes tecnologicas, o que se reflete no crescimento de controles automatizados ou dependentes de tecnologia. Uma das solucdes
implementadas neste ano foi a Plataforma de Gestédo de Doacdes e/ou Patrocinios (vide quadro). Em 2025, vamos avancar no mapeamentos do risco do ato ilicito em novos processos e iniciar
a avaliagcao de riscos e controles de condutas anticoncorrenciais.

Nivel Natureza Tipo

11 22 22

Dependente de

2 6 Entidade Preventivos TI/ Automatico

Controles 1 5 4

Controles

o Detectivos
especificos

Plataforma de Gestao de Doagoes e/ou Patrocinios

A ferramenta “Gestdo de Demandas” € uma solucao on-line que centraliza as solicitacdes e o fluxo de analise de pedidos de doagdes e/ou patrocinios de agentes publicos, privados e comunidades.
As solicitacdes sdo feitas por meio de um formulario publico (acesse aqui) para garantir que o processo se inicie de forma imparcial, eficiente e transparente, proporcionando a todas as partes interessadas
as mesmas condi¢oes de acesso.

ApOs o cadastro das solicitacdes, o fluxo de analise e conduzido por uma equipe multidisciplinar com base em criterios objetivos, que minimizam a pessoalidade, a possibilidade de confiitos de interesse e de atos
ilicitos. Todo o processo de analise e registrado via sistema.

A iniciativa recebeu Menc¢ao Honrosa na categoria Integridade do Prémio Destaques ANTT 2024, que reconhece iniciativas inovadoras e boas praticas que promovem a melhoria dos servigos
regulados pela agéncia.
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/. Controles internos

e monitoramentos

Principais Controles

A drea de Etica e Conformidade, com o
objetivo de assegurar a efetividade do
Programa de Integridade e mitigar o risco
prioritario de atosiilicitos, implementa
controles, realiza testes e agOes de
monitoramento. Essas iniciativas visam a
prevencao e a deteccao de desvios, alem
de avaliar a aderéncia dos processos as

diretrizes e procedimentos da Companhia.

Em 2024, foram realizados 17
monitoramentos para medir a aderéncia
as diretrizes do Programa de Etica e
Conformidade. Neles, destacam-se:

Processos internos(Programa de Compliance)

Due diligence de integridade e
de sangoes

Parecer para concessao ou recebimento
de presentes, eventos
e hospitalidades

Analise de alteracdes das clausulas
contratuais de anticorrupgao, sangoes
e protecao de dados

Analise de conflito de interesses

Registro de interacoes com
agentes publicos

Control Self Assessment - CSA

A avaliagao via CSA do ambiente de
controles internos ocorre duas vezes ao
ano para riscos prioritarios. A area de Etica e
Conformidade e responsavel pela resposta
dos controles em nivel de entidade de
mitigac&o do risco de atoilicito.

Z
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Principais Monitoramentos

Empregados/Fornecedores/Parceiros/Agentes Publicos

Aderéncia aos treinamentos de
compliance

Aderéncia as regras de registro de
interacoes com
agentes publicos

Aderéncia narealizacao de due
diligence de integridade

Indicadores do Canal de Denuncia e do
volume consultivo de Etica

Aderéncia a Declaracdo de Conflito
de Interesse no tratamento e no
cumprimento de plano de acao

Cumprimento das recomendagoes para
patrocinios e doacdes

00
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8. Due diligence

A due diligence de integridade € realizada para processos considerados criticos, o que inclui contratacdes, fusdes e aquisicdes, convénios, patrocinios e doagdes.
Em 2024, a area de Etica e Conformidade recebeu 937 consultas em relacdo aos temas supracitados, um crescimento de 41% quando comparado ao volume de 2023, sendo:

549 154 86 61 87

Anal tacionai Revisdes de clausulas Analises de solicitagdes Analises de oferta ou
ellsssliEpipeizle el _ : : de doacdes, patrocinios recebimento de brindes, Outros
de parceiros contratuais de integridade ou parcerias presentes ou hospitalidades

Para simplificar e aumentar a seguranga do processo, foi implementada no sistema de compras de suprimentos uma parametrizagéo vinculada ao criterio predefinido de risco da contratacao,
que automaticamente indica a necessidade de realizar a analise reputacional daquele processo.

Compliance de sanc¢oes
Desde 2022, implementamos a due diligence para san¢gdes econémicas internacionais nas operag¢des portuarias. Em 2024, analisamos aproximadamente 929 opera¢des de embarcacdes.

Ao longo do ano, o escopo de analise foi ampliado para incluir operagdes ferroviarias, o que aumentaria a prote¢cdo da nossa reputacéo e mitigando riscos de san¢des e multas.
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9. Ccanal de denuncia, mecanismos
de investigagao e disciplinares

O Canal de Etica VLI &€ o meio de comunicacéo seguro, confidencial e, se desejado, andnimo, para que qualquer

pessoa, dentro ou fora da empresa, possa reportar um caso de suspeita ou violacdo do Cddigo de Conduta Etica Relatos registrados por umaempresa independente, que garante o sigilo
da VLI, das nossas politicas e procedimentos, e das legislacdes aplicaveis. absoluto e o encaminhamento deles ao grupo apurador apropriado.

Em 2024, foram registrados 1.268 relatos no Canal de Etica, representando um crescimento de 30% em relacéo a Conforme previsto em nosso Codigo de Conduta, € proibido qualquer tipo
2023. Apesar do aumento, reduzimos em 36% o tempo médio de apuracao. O crescimento no numero de relatos de retaliacao, intimidagao ou constrangimento contra o denunciante de

reflete tanto a maior conscientizacdo e confianca no canal quanto a necessidade de evoluc&o cultural para a boa-fe ou qualquer pessoa que colabore com as investigacoes internas.
identificacao e tratativa imediata dos desvios observados no dia a dia. Conhecga 0s principais numeros:

Distribuicao de Procedéncias
2% -=IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIE

%IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 18% 34% 48%

2 21% 9
£ 0 21% 16%
& O [ | Descumprimentos de Politicas e Normas . licitos e Ma Intencgéo . Relacionamento Interpessoais
‘a 1.268 g
8 Relatos M outros 8 1147 ° Em relagédo aos resultados de 2023, destaca-se em 2024 um aumento de 65% nas ocorréncias de ilicitos e ma-fe.
‘g:’ I Telefone c Relatos 15% A categoria que abrange condutas como violagdo de leis, fraude, conflito de interesses ou apropriagao indevida foi
o I site “u': impactada pelo aumento de casos relacionados ao descumprimento de obrigagcdes por uma empresa terceirizada. A VLI
O o reafirma seu compromisso com a conformidade em toda sua cadeia. Nossos fornecedores e prestadores de servico sao
3 76% E 8% signatarios do Codigo de Conduta do Parceiro, documento que orienta as principais diretrizes para um relacionamento
"E &J sustentavel e comprometido com as melhores praticas empresariais. Em todas as ocorréncias, acionamos os dispositivos
u°_ 78% dos Relatos 4L0% contratuais existentes, como notificacdes, multas e desmobilizacéo (ver Gestdo de Consequéncias, pag.17). Além disso,
recebidos de forma temos atuado para fortalecer a cultura de conformidade por meio de comunicados e treinamentos, nos quais destacamos
anonima M Dados insuficientes M N3o procede aimportancia de relagdes saudaveis e sustentaveis em todo o ciclo de negocios.
M Fora do escopo " Procede/ Em 2025, continuaremos a aprimorar nossos controles e a conscientizar nossos parceiros.

I N3o conclusivo Procede parcialmente

Em 2022, a VLI langou os Inegociaveis, uma iniciativa que sinaliza claramente a ndo aceitagdo de condutas de assedio e discriminagao

de qualquer tipo. Desde entao, a empresa oferece um canal com atendimento especializado para casos de violéncia, como assedio
moral ou sexual. Como resultado, observou-se uma redugao de 43% nos casos procedentes dessas condutas.

N&o foram recebidos ou encerrados relatos vinculados a Corrupgédo em 2024
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9. Ccanal de denuincia, mecanismos
de investigacao e disciplinares

Gestao de Consequéncias

Quando detectada uma n&o conformidade ou desvio, o Programa de Etica e Conformidade da VLI recomenda as medidas corretivas, melhorias de processos e acompanha os

planos de a¢do decorrentes dos relatos, podendo também contemplar a aplicacdo de Gestdo de Consequéncias, conforme deliberacdo do Comité de Etica e/ou das al¢adas
competentes.

Os numeros abaixo refletem as medidas disciplinares e os planos de ac&o relacionados as apuracdes do Canal de Etica em 2024

o4 Y 49 23

Monitoramentos Revisoes/
comportamentais/ regularizagoes de
Clima processos

15

Adverténcias
escritas

Adverténcias Desligamentos
verbais sem justa causa

11 5 5 5

Alertas ou

Dialogos de Treinamentos
Integridade

Desmobilizacoes Desligamentos
(Terceirizada) com justa causa




MENSAGEM FINAL

Ha uma década, o Programa de Etica e Conformidade tem sido fundamental para a evolucéo
cultural da VLI, atuando para que nossos resultados sejam alcangados de forma sustentavel,
com respeito as pessoas, as normas e a pratica do cuidado genuino. Esse compromisso
continua vivo, permitindo-nos enfrentar os desafios contemporaneos com confiancga.

Para 2025 e alem, reafirmamos nosso comprometimento com a integridade em todas as
suas dimensoes. Trabalharemos ainda mais proximos dos nossos parceiros, adotando uma
abordagem cada vez mais multidisciplinar e integrada com as demais areas do negocio

e com o mercado. Internamente, nosso objetivo e aprimorar a prontidao na identificacao
de riscos, ameacas ou desvios para que possamos corrigi-los imediatamente e aplicar as
medidas cabiveis.

O Programa continuara a atuar fortemente na avaliacdo de riscos, no monitoramento,

na definicao de controles e, principalmente, na conscientizagao e capacitacao de lideres
e colaboradores para que eles possam reconhecer comportamentos e agoes que nao
estejam de acordo com o nosso Cddigo de Conduta Etica.

Vamos juntos fazer o certo, da maneira certa e pelos motivos certos!
Contamos com vocés! E contem conosco!
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